ADONIS

Business Transformation Suite

BPMN 2.0 — Business Process Model and Notation
BOC Group — od ponad 25 lat budujemy przewage konkurencyjng dzieki wykorzystaniu technologii cyfrowych

Podstawowe elementy notacji BPMN 2.0

Zadanie

Zdarzenie

Basen reprezentuje uczestnika procesu.

Tor jest wyr6zniong czescig Procesu (czesto w ra-
mach Basenu), ciggnie sie na jego catg dtugo$¢ w
poziomie lub pionie.

Zadanie to ogdlne okreslenie pracy wykonywanej
przez organizacje w procesie i reprezentuje krok
procesu, w ktorym wykonywana jest praca.

Zdarzenie to co$, co ,dzieje sie” w trakcie proce-
su. Moze by¢ wyzwalane z zewnatrz lub przez sam
proces.

Bramki stuzg do kontrolowania przebiegu procesu
poprzez rozdzielanie i fgczenie przeptywow
procesu.

Przeptyw procesu stuzy do pokazania kolejnosci
wykonywania dziatarn w procesie

»

Przeptyw procesu

Przeptyw komunikatu pokazuje, w jaki sposéb
uczestnicy wysytajg i odbierajg miedzy sobg komu-
nikaty, symbolizuje wymiane informacji z otocze-
niem organizacj.

Przeptyw komunikatu

]

Obiekt danych

Obiekt danych reprezentuje informacje przeptywa-
jace w procesie (dokumenty, listy, e-maile etc.).
Kolekcja danych to pewien zestaw informacii (np.

%

Komunikat

Komunikat opisuje szczegoéty komunikacji miedzy
uczestnikami.

Adnotacja pozwala osobie modelujacej zapewnic¢
pewne dodatkowe informacje dla czytelnika diagra-
mu.

Adnotacja

Grupa to artefakt, ktory zapewnia wizualny mecha-
nizm dla grupowania elementéw diagramu, ktore
nalezg do tej samej kategorii.
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Zdarzenia

Zdarzenie to cos, co ,dzieje sie” w trakcie procesu i jest wyzwalane przez co$ zewnetrznego
lub przez sam proces. Zdarzenia majg wptyw na przeptyw procesu i zwykle majg przyczyny
lub skutki. Przyktadami zdarzen sg np. zmiana statusu dokumentu lub otrzymanie/wystanie

wiadomosci.

Q Gtéwny poziom

Typ nieokreslony

Zdarzenie
poczatkowe

Przerywajace (Podpro-
ces wyzw. zdarzeniem)

(Podproces wyzw.

Nieprzerywajace
zdarzeniem)

Chwytajace

@ Rzucajace

Zdarzenie
posrednie

Przerywajace (umiesz-
czone na krawedzi)

Nieprzerywajace
(umieszczone na

krawedzi)
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Zdarzenie
koncowe
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Obiekt danych reprezentuje informacje przeptywajace w procesie (dokumenty, listy,
e-maile etc.). Kolekcja danych to pewien zestaw informacji (np. elementy zamowienia).

Dane wejSciowe to zewnetrzne wejscie dla
procesu, moze by¢ odczytywane przez Ak-
tywnosci. Dane wyjsciowe to rezultat proce-
su.

Magazyn danych przechowuje dane dtuzej
niz trwanie jednego przebiegu procesu tak,
aby mozliwe byto ich odczytywanie lub zapis
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Magazyn
danych

elementy zamoéwienia).

= (=) (np. baza danych, archiwum).
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Komunikat
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Aktywnosci/Zadania

Aktywnos¢ to ogolne okreslenie pracy wykonywanej przez organizacje. Aktywno$¢ moze, ale nie musi by¢ dekomponowana w celu pokazania szczegdtéw. Zadanie jest niepodzielng aktywnoscig Blad
W ramach procesu.
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Uczestnik B

Uczestnik A

Kazde zadanie powinno mie¢ nazwe, a najlepsza
praktyka sugeruje uzycie czasownika w trybie roz-
kazujacym i rzeczownika. Przyktadowo codzienng Podproces szczegoty zostaty wymodelowane przy uzyciu Ak-
czynno$cig polegajacq na przygotowaniu faktury + tywnosci, Bramek, Zdarzen i Przeptywow procesu.

dla klienta bytoby ,Utwérz fakture”. Anulowanie @

Zadanie to prostokat o zaokraglonych rogach
narysowany pojedynczg cienkg linig. Standardowo
w systemie ADONIS zadanie ma kolor jasnonie-
bieski i nazwe w Srodku.
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Choreografia w BPMN jest
sposobem na opisanie interak-
cji pomiedzy Uczestnikami biz-
O . . .
—><)§> Disgam chorecat nesowymi, a nacisk polozony
Zdarzenie Uczestnik A . . . e
i jest na wymiane Komunikatow.
@ Uszestnik B ‘ Choreografia to w zasadzie pro-
Zdarzenie Zdarzenie Zdarzenie B Ceduralna umowa blznesowa.

poczatkowe posrednie $ i koncowe " .
Wiadomos¢é

wychodzaca
Wywolywany
zdarzeniem Warunek B
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Odnosnik

Wywotanie . 4 ‘
aktywnosci Transakeja e | o :
" Zadanie  choreogra-

= Sekwencyjna wiele instancji iR N fii to niepodzielna Ak- (
Sygnat O @ ‘@ <:> o
[ Wystanie wiadomosci ]

Podproces to aktywnos¢, w ktdrej wewnetrzne Eskalacja

Zadanie choreografii

Czasownik +
Rzeczownik

Zdarzenie

Uczestnik A
poczatkowe

Zadanie

Zdarzenie e N ‘

Zadanie choreografii

Typy zadan Znaczniki aktywnosci Typy podproceséw

®

Zadanie choreografii

Kompensacja

% Znaczniki wskazujg jak zachowujg sie aktywnosci. BPMN okresla trzy
Uzytkownika typy znacznikéw dla zadan: znacznik petli lub znacznik wieloinstancyjny i
znacznik kompensacji. Dziatania obejmujace wiele instancji mogg byé
rownolegte lub sekwencyijne.

Uczestnik C

]
Uczestnik C

Manualne

Podproces

+

Zadanie choreografii

£8 Reguta biznesowa £4 Odbiér " Petla [II' Réwnolegta wiele instancii

& Skrypt ¥ Wystanie < Kompensacja N

Uczestnik A

Zdarzore | zdarzorie | zdarzoie tywnos¢ w  Procesie
T | e | e | e choreografii.  Opistie
o @ interakcje miedzy dwoma
Zakonczenie e Uczestnikami, przedsta-
wione jako dwa baseny z
Przeptywem komunika-
tu. Dla uproszczenia, na
Diagramie  choreografii
jest on przedstawiony Il Réwnolegta wiele instancji
jako  zwinigty Oplekt_zl = Sekwencyjna wiele instancji
dwoma uczestnikami |
nazwq Zadania w Srodku.
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\_ Uczestnik B )

Bramki

O @

Bramka Bramka
wykluczajgca niewykluczajgca

Wielokrotne

poczatkowe poczatkowe poczatkowe i posrednie posrednie posrednie koricowe

Rownolegte @ @ ':H:'

(W|e|0kl'0tne) Zd;r;;nie Zdarzenie Zdarzenie Zdarz:;nie

poczatkowe posrednie posrednie posrednie
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Bramki kontrolujg przeptyw procesu rozdzielajac i taczac ze sobg Sciezki przez konektory Przeptywu procesu. Pojedyncza bramka moze mie€ wiele sciezek wejsciowych
| wyj$ciowych. Bramka reprezentowana jest symbolem rombu (diament) otoczonym cienkg pojedynczg linig. Standardowo w systemie ADONIS bramka oznaczona jest
kolorem zottym i moze zawiera¢ dodatkowe symbole w Srodku pokazujace jej typ.

Zdarzenie
poczatkowe

Zdarzenie
poczatkowe

Uczestnik B

Bramka wykluczajaca (XOR)

0.1
Reprezentuje punkt decyzyjny w przebiegu pro- | tak
cesu. Rozdziela przeptyw procesu w taki sposob,

Bramka Bramka e tylko jedna wychodzaca Sciezka procesu moze <> 09
nie

wykluczajagca  wykluczajgca Py¢ wybrana.
| tak
<> Dodatkowe typy bramek
nie

Rozdziela: kieruje przeptyw procesu
do doktadnie jednej ze Sciezek wycho-
dzacych. Bramki rozdzielajgce (XOR)
powinny by¢ nazywane forma pytajaca.

Przeptywy procesu za bramka XOR Bramka réwnolegta (AND)

Reprezentuje punkt podziatu w przebiegu procesu. Rozdziela
przeptyw procesu w taki sposdb, ze wszystkie wychodzace
Sciezki sg aktywowane. Gdy jest wykorzystywana do tacze-
nia Sciezek wchodzacych czeka na wykonanie sie wszystkich
z nich zanim wywota wychodzacy przeptyw procesu. Dobrg
praktyka jest wykorzystywanie bramek niewykluczajacych
rozdzielajacych i taczacych.

n r | ] u
Diagram wspotpracy i Konwersacje
Warunek przejscia w przeptywie
procesu przedstawia prawdo-
podobienstwo podjecia Sciezki.
Prawdopodobienistwa lub warunki
przejscia zostang wykorzystane w
symulacji procesu ADONIS.

Wspétpraca przedstawia interakcje pomiedzy dwoma lub wiekszg liczbg Uczestnikdw, graficznie reprezen- Konwersacja
towanych przez Baseny. Uczestnicy ci komunikujg sie za posrednictwem Komunikatéw, co przedstawia
Przeptyw komunikatéw. Baseny moggq byC puste lub zawieraC proces. Puste baseny nazywane sg
,basenem zwinietym”. Diagram wspoétpracy to w zasadzie graficzne przedstawienie choreografii, procesow
I interakcji pomiedzy dwoma uczestnikami. Konwersacje to uproszczona wersja Wspétpracy, ktéra wpro-

wadza dwa dodatkowe elementy graficzne.

Bramka
niewykluczajgca

Uczestnik A

—

taczy*: czeka na zakonczenie
pierwszej Sciezki przychodzacej przed
aktywacjq przeptywu wychodzacego.
Nie ma potrzeby dodawania nazwy do
tej bramki.

K ' ' '
SpRSes Konwersacja  reprezentuje

pewien zestaw przeptywow ko-
munikatow.

Wywotanie konwersacji jest
miejscem, w ktorym zostata
uzyta globalna konwersacja.

Konwersacja

Bramka sterowana
zdarzeniami

©

Bramka sterowana
zdarzeniami
(instancjonujgca)

P

Bramka réwnolegta
sterowana zdarze-
niami
(instancjonujgca)

Pod-Konwersacja

Bramka
zlozona

Bramka
alternatywna

Uczestnik B

*ADONIS nie wymaga taczacych bramek wykluczajacych podczas modelowania proceséw bizne-
sowych.

Wywotanie konwersacji




FTRATEGRA, LAD & MONTORTWANIE

System ADONIS rozszerza notacje BPMN o dodatkowe elementy, ktdre pozwolg na petne zaan-
gazowanie Twojej organizacji. Dostepno$¢ nowych funkcji wynika z 30 lat doswiadczenia i rozwo-

HT:WW ey p.ﬂ.._wﬁl MT [_ m_.;ﬂmj Ir'E"m| ju systemu wraz z dynamicznie zmieniajgcymi sie wymaganiami naszych klientow.
v G cna s b Petna zgodnos$¢ z BPMN
H EeTr— System ADONIS zapewnia wszechstronne wsparcie w definiowaniu proceséw, diagramoéw
eyoamt wspotpracy i modeli procesow biznesowych, przy uzyciu notacji BPMN, powszechnie stosowane-
go standardu modelowania proceséw. ADONIS obejmuje wszystkie koncepcie i atrybuty BPMN,
TR co pozwala precyzyjnie modelowaé przeptywy zadan w Twojej organizacji. ADONIS umozliwia
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bezproblemowa integracje z rozwigzaniami do automatyzacji procesow w oparciu o sprawdzony
interfejs BPMN DI. BOC Group, tworca systemu ADONIS, jest aktywnym cztonkiem grupy OMG
BPMN MIWG, co gwarantuje rozwdj i ciggte doskonalenie standardu BPMN.

BPMN dopasowany dla biznesu

ZAEDEY
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ADONIS rozszerza powszechnie uzywany standard BPMN o nowe koncepcje wspierajace petng
Analize Proceséw Biznesowych w Organizacji (ang. Enterprise Business Process Analysis,
EBPA). Umozliwia to aktywne zaangazowanie innych systemow zarzadczych oraz obszardw, ta-
kich jak: Zarzadzanie JakosScig (QM), Systemy Zarzadzania Dokumentami (DMS), Analiza Pro-
cesow Biznesowych (BPA), Systemy Kontroli Wewnetrznej (ICS), Zarzadzanie, Ryzykiem i Zgod-
noscig (GRC) oraz analiza wymagan.

BPMN 2.0 — Business Process Model and Notation
ADONIS oferuje BPMN dopasowany do biznesu - to duzo wiecej niz tylko standard

WIECEJ NIZ DIAGRAMY PROCESOW

Mapa architektury procesow i fancuch wartosci
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Business Transformation Suite
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Modelowanie i dokumentowanie procesow w systemie ADONIS
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ADONIS pozwala definiowa¢ powigzania
z rolami, dokumentami, ryzykami, apli-
kacjami i innymi zasobami organizacji,
a takze przeprowadza¢ ztozone analizy
biznesowe. ADONIS pozwala réwniez
tworzy¢ zaawansowane wykresy gra-
ficzne (np. macierze RACI, powigzania
miedzy procesami), ktdre wspierajg ana-
lize biznesowg organizacji i transformacije
cyfrowa.

0o Odpowiedzialny 0o Nadzorujacy
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Inteligentny Asystent Modelowania w
systemie ADONIS pomaga w szybkim
modelowaniu procesow. Jednym Kkliknie-

: = 0 8]
l Zaturse _.‘ e g i ciem dodawaj kolejne elementy proce-
! _ - LY e su i sprawnie stworz przejrzysty diagram

o BPMN
i
D F
[ . || Jasanin 0 | @
Zananeg - —I-O !
| ran® Try e ol D D D D
L et '-;1
- e =Ty T‘é | S '..-r.-.-“. )
B o= = 0 = 0 -

za wykonanie rezultaty

Wejscie/Wyjscie
Dane/Dokument

Powigzane

dokumenty © Miemik

© Konsultujacy @ Informowany A Ryzyko |1

Wiecej darmowych zasobéw o BPMN 2.0

www.boc-group.com/resources/

Dowiedz sie wiecej o ADONIS

www.boc-group.com/adonis

Analizy i widoki dopasowane do biznesu

1. Identyfikacja proceséw kluczowych dla biznesu: Analizujac portfolio swoich
procesdw biznesowych, mozesz identyfikowac procesy niezbedne dla sukcesu Two-
jej organizacji. Utatwi to nadanie priorytetow dla inicjatyw optymalizujacych procesy.

2. Zrozumienie wspoéizaleznosci procesdw: Analiza proceséw moze pomdc w
zrozumieniu, w jaki sposob rozne procesy sg ze sobg powigzane i jak zmiany w
jednym procesie moga wptywac na inne. Pomoze to unikng¢ niezamierzonych kon-
sekwencji i catosciowo zoptymalizuje procesy.

3. Ocena wptywu doskonalenia procesow: Symulacja procesow biznesowych
moze poméc w identyfikacji potencjalnych korzy$ci wynikajacych z udoskonalenia
procesow. To moze poméc w podejmowaniu $wiadomych decyzji dotyczacych tego,
ktdre procesy nalezy traktowac priorytetowo oraz jaki koszt optymalizacji bedzie
zaakceptowany przez organizacje.

Analiza portfela proceséw biznesowych jest kluczowym krokiem w ich pozniejsze;
optymalizacji, poniewaz dostarcza waznych spostrzezen, ktore pomagajq ustala¢
priorytety i podejmowa¢ Swiadome decyzje dotyczace inicjatyw usprawniajgcych
procesy.
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Uzyskaj cenne informacje na temat konkretnych diagraméw i obiektow, z wykorzys-
taniem Kokpitow Analiz w systemie ADONIS.
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Badz zawsze na biezaco
www.boc-group.com/events

i

Badz z nami w kontakcie
Sledz nasz profil na platformie LinkedIn.
#BOC Group
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