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Axel Schroder

Unterne hmensberatun g fir
Mittals tand und Handwerk

Prozesse in Mittelstand und Handwerk in
den Griff bekommen mit ADONIS & awork

Wie man die Online-Redaktion als Kreativprozess
effizient gestaltet, ohne die Kreativitat abzuwdurgen.



https://awork.io/?fpr=990br

Axel Schroder

Untermnehmensberatung fir
Mittelstand und Handwerk

Typische Herausforderungen der Online-Redaktion

Social Media und Da geht es um
Das ist jedes Mal Beitrage fir Kreativitat, Prozess-
anders, da kann unsere Website management geht

man nix messen. kann man nicht nicht
vergleichen

KPls, was
sollen die
Wann soll ich denn
das auch noch aussagen?
machen?

Social Media
und unsere

Website kann Lauft doch
man nicht alles super!
vergleichen
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Axel Schroder

Untermnehmensberatung fir
Mittelstand und Handwerk

Vorgehen mit der UAS-Effizienzwerkstatt

1) Wir verschaffen
uns einen Uberblick
Uber den Ist-Prozess

mit ADONIS \

5) Wir besprechen im

Wie bin ich freundlich zum Team die
Menschen und bedrange Prozessleistung und

trotzdem stindi tem? verbessern den
otzdem stand gdas Sys € Prozess in ADONIS

4) Wir fihren den 3) Wir etablieren mit
Prozess in awork eine IT-

Unterstitzung fir die
Prozessausfiihrung

Wie oft wird der Prozess durchgefiihrt?
Wie ist die Durchlaufzeit?
Wie ist die Bearbeitungszeit?

durch und erfassen
Daten zum Prozess

axel-schroeder.de

2) Wir definieren im
Team Standards fur
unseren Prozess

Wie flgt sich der Prozess in
unsere Landschaft?

Was soll der Prozess(schritt) eigentlich
leisten?
Wann ist gut eigentlich gut genug?

Wie kdnnen Mitarbeiter einem Standard
folgen ohne aufwandige Workflow-Engine?


https://awork.io/?fpr=990br

Axel Schroder

Untermnehmensberatung fir
Mittelstand und Handwerk

Uberblick (ber den Ist-Prozess in ADONIS

- Blick in den Prozess in ADONIS

LP Content erstellen
oder intensivieran

[Stack]
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Axel Schroder

Untermnehmensberatung fir
Mittalstand und Handwerk

Wir definieren Standards fur den Prozess

Beispiele:

Briefing: Ein externer Textbroker muss ohne Riickfrage verstehen, was er zu
schreiben hat.

Text: 1000-1500 Worter, idealer Flesh-Wert von 50 (plus/minus 5), kein
Passiv, Perfekt, Modal (kdnnen, sollen..), Fillworter und keine langen
Satze.

Contentbilder: Infografiken werden im Verhaltnis 500 :1 Worter : Bild erstellt und
stitzen visuell den Artikel



Mit awork zur Prozessausfuhrung

Details Aufgaben Zeiten Dateien Einstellungen

Q
Ell
i

Listen Board Timeline

—>Blick in awork mit
Vorlagenverwaltung

—>Vorstellen der
Exportméglichkeiten von o
D a te n Redaktionellen Text erstellen

Optimierung & Anreicherung
Aufgabe

Beitragsbild erstellen
Infegrafiken erstellen
Downloadverlage erstellen
Pinterest-Pin erstellen
Google my Business Grafik erstellen
Podcast einsprechen

Video erstellen

Axel Schroder

Untermnehmensberatung fir
Mittelstand und Handwerk
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Axel Schroder

Untermnehmensberatung fir
Mittelstand und Handwerk

Kennzahlen & Unternehmenskultur

—Blick in ADONIS in das Strategie-Modul
—>Vorstellen der Exportmoglichkeiten von Daten

- Offene Diskussion im Team

Was hat’s gebracht?

Prozessdurchlaufe

@ Durchlaufzeit 21 Tage 11 Tage 4 Tage
@ Bearbeitungszeit 21,7 Stunden 14,3 Stunden 7,8 Stunden
Prozesskosten Make (25 EUR/h Gehalt) 543 EUR 358 EUR 195 EUR

Kosten Buy Textbroker (nur Text, 1200 Worte) 300 EUR 300 EUR 300 EUR
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Axel Schroder

Themen und Erfahrungen:

Diplom-Kaufmann

Lean Six Sigma Black Belt

11 Jahre Erfahrung in der Beratung von Werkstattbetrieben, Schwerpunkte:

*  Prozessmanagement

=  Lean Management Werkstatt

=  Lean Management Biiro / Lean Office

= Strategie und Unternehmensentwicklung
= Controlling

= DMAIC
= Six Sigma
Wolfsbacher Stral3e 22

95448 Bayreuth
+49 176 208099 43
beratung@axel-schroeder.de

15.09.2021 axel-schroeder.de 11
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ADONIS

Strategy & Performance Management

« -
ADONIS NP _ |

3} [Risiko-FMEA (Fehlermoglichkeits- und Einflussanalyse) | Risike FMEA (failure mode and effects analysis) (Analysemodell) | - Portfolio Sicht
Gestalten &
Dokumentieren

Stevem &

Freigeben .
Lesen & Fehlerhaufigheit

Entdecken N

Fenier in der Uberwachung und Mekdung
I Fetiochate Transakion

[ Zustandigkeit Regaimatig (e st 1 Telok iatonsehl
elekommunikationstohler

b 6]
B3 Neuigkeiten & Unbstugts anaungen

[ Unzulassige Geschafs- und Markiprakliken
¥ Favoriten

Reports Haufig (4 - 12 Mal pra Jahi)

@ Getting started

Watrscheiniich (1 - 4 M
e Ja

Salten {ainmal alle 1 - &
Janve)

Unwahrscneilich (5 Janrs
‘odsr langar)

2u vemachizssigen Modsrat Kein Einirag

Auswirkung >
Gering Sen hech

Unwanessheirs

eh

Kein Eintrag
Entdeckbarkeit -

Setr garing Moderat

Marketplace

Diese und weitere Erweiterungen unte
arketplace.boc-group.co



https://knowledge.boc-group.com/en/marketplace/

Strategy & Performance Management
Erweitern Sie Ihre Moglichkeiten mit ADONIS.

Wit dem Wodul wird eiv zusatzlicher Eivstiegspunkt/ein venes

https://knowledge.boc-group.com/en/module/adonis-strateqy-performance-management/

Governance, Risk &
Compliance

Risiken, Kontrollen und Maltinahmen
effizient managen

_|_7|O

Steuern & Freigeben

Mit einem Klick Prozesse, Dokumente
und weitere Assets prifen und
freigeben.

©BOC Group | boc@boc-group.com

Szenario freigeschalten: Performance Management

ADONIS NP

make processes work

LL

Lesen & Entdecken

Prozesse studieren,
Arbeitsanweisungen und Handbicher
durchstdbern.

4

Gestalten &
Dokumentieren

Entwerfen und Erstellen von Modellen
auf strukiurierte Art und Weise.

&

Performance
Management

Kennzahlen Gberwachen und
analysieren

Berechtioung iber System-Rolle (-/
Sperformance Management”



https://knowledge.boc-group.com/en/module/adonis-strategy-performance-management/

Strategy & Performance Management i Dashosard S den oerbick -

: : . : : Kennzahlen
Erweitern Sie lhre Moglichkeiten mit ADONIS - Das Kennzahlen-Dashboard. C,. imimer im Auge habeu.

@PerformanceManagemem < ) =a .{Jl x

1
! Meine Kennzahlen ~ | 0 -?m 3

NOSEES
Namé\‘l\\\\ o TTe-a__ Status | Ziele Thema Reports

BN
Anteil aer dur\ch\ﬁtﬂs\abge... ] T Rewsonalzufriedenheit erhahen W Effizienz
\ Se TS & Produktivitat ethghen— W Stakeholderorientierung

\ ~ ~
Anteil der \h{festilionskos?en RS ) <y Automatisierungsgrad erhshen M Potentiale und Innavationen
< ~

\ ~ So M Wirtschaftlichkeit

~ ~

\ ~
Anteil innerhaltMyorgesehen... RS ‘ <> Prodyktivitat erhohen M Effizienz
\ W Potentiale und Innavationen

\ .
Antell Online-Gescheaft Kredi o || Meine Kennzahlen v”l M Effizienz
N M Potentiale und Innavationen

/" Meine Kennzahlen W Efizienz
W Potentiale und Innavationen
W Effizienz
A . — . . . M Stakeholderorientierung
\
. Kennzahlen meiner Organisationseinheiten {inkl. untergeordnete) M Wirischaftichkeit

W Efiizienz

]

=]

]

\

[

Anteil Online-Geschaft Neuk. . (]
\

\

Anzahl abzulehnender Kund, Kennzahlen meiner Organisationseinheiten

]

\
® Dauer vom Abschluss der Fe. \

@

N Kennzahlen meiner Assats

-~ A e emamias LW - M

\
Kennzahlenwerte \ Alle Kennzahlzn o

Zoom zurlcksetzen Balkendiagramm Liniendiagramm

Anteil innerhalb vorgesehener Zeit umgesetzter Empfehlungen

/\ - o ol

::/ @ Ist-Wert

Bel Auswahl eiver Kewnzahl wird die Entwicklung (Soll- und Tst-
werte) grafisch als Liniendiagramm dargestellt. Optional kawn
dieser Chart auch als Balkendianramm angezeigt werdew,

https://knowledge.boc-group.com/en/module/adonis-strateqy-performance-management/
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https://knowledge.boc-group.com/en/module/adonis-strategy-performance-management/

Kommunikation und Kollaboration

Mit SMARTER Integration zum Erfolg

Architektur- Services inkl. Projekte und Graphische Architektur-
modelle Produktionsdaten Anforderungen Modelle daten
ArchiMate® now IIRA 4
Workflow a E} Dokumente
Execution TIM "
Work

awerk

Collaboration

Process
Mining

Prozessstrukturen SAR(
. Solution
und Transaktionen Manager

©BOC Group | boc@boc-group.com

LBPVNY

Prozessablaufe ‘

XML, JSON, CSV ... ‘

Technische

Schwachstellen

End-of-Life-
Informationen

>
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ADONIS-awork-Integration

Work Collaboration Management mit ADONIS und awork

Kontrollziele

o-ll-0
ABLAUFE

Kontrollen STRATEGISCH « FACHLICH « OPERATIV

2190 |

RESSOURCEN

©BOC Group | boc@boc-group.com 16



#GBIS2021

IE

VERNETZEN SIE

SICH MIT UNS!
v linlX]=L¢

Kostenlose Videos und regionale Veranstaltungen
Aktuelle Themen in GPM, EAM & GRC
Neuigkeiten & Highlights

Www.boc-group.com/newsletter
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