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Votre gestion de I'architecture d’entreprise présente-t-elle réellement
des avantages ou n'est-elle qu'un facteur de cout ?

Ou une montagne de données inutilisables ?
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Créer de la valeur ajoutée pour la direction et tous les métiers de l'entreprise est
une condition préalable a une transformation numérique réussie

& egalement pour une gestion efficace de la démarche d'architecture d'entreprise

Valeur ajoutée commerciale Transformation
individuelle _II numérique réussie o
m Créer des expériences positives pour les clients (CX) grace a

Transparence, prise de décision efficace, et réduction

. . X l'innovation systématique et a 'optimisation du modéle
du « Time to market » grace a un portefeuille de ® . Y q P

. . . commercial.
solutions et a une gestion durable. ® Y Ak ® Libérer du temps en augmentant 'efficacité grace, par
L’architecte d’entreprise comme consultant, AA P~ S exemple, a l'automatisation, I'lA et I'apprentissage machine.

L’architecture d’entreprise comme instrument de
planification et de contréle.

innovateur, intégrateur & fournisseur de
portefeuille de solutions.

Valeur ajoutée ®
pour tous Al

e e HEN \ @ » Réduction de la complexité
Sécurité et fiabilité H'E | a0 ® Ak N .
| ] | Maitriser la complexité et la réduire autant que
4l . possible a travers la standardisation, la gestion
Assurer la sécurité des activités commerciales grace ‘ du cycle de vie et la gestion de l'innovation
a un systéme de gestion flexible et intégré pour la technique. Minimiser tout effort supplémentaire
protection des données, la conformité et la sécurité pour la gestion des données et les processus EA.
de ['information. Gestion de la technologie et gestion EA Lean

L'architecture d’entreprise pour garantir la protection

et Ia sécurité des données pour favoriser la simplicité et la flexibilité.

Les données - Le pétrole du 21éme siécle

Génération de valeur ajoutée basée sur les données grace a une analyse métier

avancée et a la gestion des données.

L archltecturg d entreprlsg pour une meilleure gestion des données et une analyse métier Abb.: ® Inge Hanschke: EAM — einfach & effektiv, 2.
des portefeuilles de solutions. Auflage, Hanser-Verlag, 2016

Lean EA - Augmenter de maniére agile la valeur ajoutée pour le client et éviter les pertes
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EAM comme base et outil de planification et de gestion de la

transformation numeérique
Une approche Lean & agile est créatrice de valeur ajoutée pour tous
Des vues personnalisées pour répondre aux

L'Architecture d’Entreprise
questions individuelles

comme source unique de vérité
(" Cartedes capacités métier/ N\ ( Carte des capacités / Y ([ Modele technique de référence )
Architecture métier Carte des processus Feuille de route T —
DD % %O 0 o mmEs | ||
= |
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|
AE IO ERULI ) (Graphique du flux d'information\ (" Diagramme de dépendances N\ ( Feuille de route )
O L S <
::‘:, . - ;;1 . — .-T -..-v-.-
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Architecture technique Architecture de l'infrastructure . T & J L J
opérationnelle
( Matrice CRUD B ( Tableau de bord/ \ ( Vues en portefeuille / )
Rapports personnalisés ~ Diagramme de GANTT
Eléments constitutifs techniques Elément d'infrastructure T a ‘ . ® o e
(Blueprint) — S “ I I i & 2 oy e
T-Strategie | o EE— p ® @ —
J . J - J

Abb.: © Inge Hanschke: EAM — einfach & effektiv, 2. Auflage, Hanser-Verlag, 2016
Architecture d'entreprise et vues personnalisées

Fournir les informations pertinentes dans les meilleurs délais et de maniére ciblée aux différents
groupes de parties prenantes, a travers des vues personnalisées.
)G_eonAQ
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Communiquer autour de la valeur ajoutée « individuelle » est la clé
du succes de votre initiative EA

Valeur ajoutée grace a I'EA — Des exemples concrets

Transparence Aide a la prise de décision

Planification & controle stratégiques

Maitriser la complexité et réduire Prendre rapidement des décisions Vues cibles & feuilles de route pour
les colits pertinentes définir la trajectoire et assurer le
e . controle

==

Sécurité de I'information et protection des Délai de commercialisation et Gestion des d ) ' | St
A o ion nn n metier
données support aux pro ets estio €s aonnees et analyse metie

Protection contre les risques liés a Innover, résoudre les problémes Gouvernance des données et
la sécurité de I'information et des identifiés et garantir la réussite du portefeuille de solutions
données projet d'analyse métier
R = =] - —— 1

—

Abb.: © Inge Hanschke: EAM — einfach & effektiv, 2. Auflage, Hanser-Verlag, 2016

Quelle valeur ajoutée personnelle pouvez-vous apporter a vos parties prenantes ?

Actuellement ? Dans le futur ?
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Point de départ : Transparence sur la cartographie existante et ses

relations

Compréhension commune des
structures techniques et métier et de
leur contribution a la résolution des
problématiques rencontrées par les
parties prenantes.

Prérequis :
= Source unique de vérité pour

toutes les structures
fonctionnelles

= Deémarche outillée pour gagner
en transparence

ADOIT for Champions - ArchiMate Full Meta-Model
Take a holistic view of your company.

Use the complete ArchiMate framework with over 60 object types and 11 relationships.

Strategy

Business

Application

Technology

Physical

Implementation & Migration

Passive Structure

atacs

e

Behavior

Active Structure
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Point de départ : Transparence sur la cartographie existante et ses
relations

Exemples 1/2 © BOC

1) Cirix Receiver sendet
request

2) XML Broker empfangt
und oberproft load auf der
Farm

3) ZDC sammelt kontinu-
iertlich Informationen

4) Basierend auf den Infos
wird das ICA File erstellt
5) Mittels dem ICA File
wird die Verbindung aufge-
baut
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Point de départ : Transparence sur la cartographie existante et ses
relations

Exemples 2/2 © BOC
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Mise a profit des vues graphiques pour communiquer autour de la
démarche d'architecture d'entreprise

Anti Fraud Management System (AFM)
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EA nouvelle génération mmmm

Créer des avantages et minimiser les efforts

Identifier et démontrer les

- S . D d Projekt-
avantages individuels des parties 7T pc:?tlfglif-
) . B [ Eacd mgm
prenantes a contribuer a la S .
démarche EA o byeness 'ﬂ'
: s =
dans la gestion de leur travail
quotidien
dans la réalisation de leurs
objectifs
Legende:
GP - Geschifisprozess
GO - Geschaftsobjekt
GA - Geschéftsanforderung
Cl - Configuration Item Servi .
s, s management 4655 Ingeanschle EAVL_eiiach &

TB - Technischer Baustein (CMDB)
BPM - Business Process Management

Les avantages viennent de |'utilisation !

Condition préalable a I'ancrage dans I'organisation : Avantage > Effort
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Possibilités d'intégration de ADOIT

©Boc Group
Modéles Services, incl. ,
darchitecture donnees de Projets et exigences Modéles graphiques , Données
d'entreprise production d'architecture
. .+, Atlassian
ArchiMate® NOwW ¥YJIRA :

E> Documents ‘

()
Exécution !‘

du flux de

travail TlM "

Process
M m Vulnérabilités
techniques

Structures de

XML, JSON, CSV ... ‘

processus et
transactions

Solution
Manager ; .
T Données sur la fin

@ = de vie

Flux de processus ‘
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Possibilités d'intégration de ADOIT
Service d'intégration de Confluence BOC (COIS)

Informer @
Publier @

> Responsable du contenu

l’a > Contributeur

> Lecteur

©Boc G"OUp

G CONFLUENGE

Page du portail de I'entreprise

g] Documenter

Collaborer

Portail web de I'entreprise

ADONIS & ADOIT

> Pilote du processus

"‘ > Parties prenantes

> Architecte ...

Référentiel

Schnittstelle

Architekturprinzip  Anwendung Technologie Rolle
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Possibilités d'intégration de ADOIT

Intégration ADOIT et ServiceNow : ServiceNow Live Connector

ServiceNow Connector est un module qui permet a nos solutions de se connecter a ServiceNow pour :

o récupérer des données

o créer et mettre a jour des objets et des relations selon une cartographie définie

Cliquez sur I'un de ces numéros pour
accéder directement & ServiceNow. service

= *

32

SLA Breaches

ul
8h Om 56.67% 65.22%
,erl I of Problema o Inciert:

[
S :

NOW. s

Tableau de bord de ServiceNow dans Tableau de bord dans ServiceNow
ADOIT

SIS T TS

PR
SEST
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Question clé : quelles parties prenantes se posent quelles questions ?

Exemple

Vues Parties prenantes § Demande/Enjeux

Vues stratégiques

+ Carte des capacités
* Tableau de bord EA

Vue sur l'architecture métier
Carte des processus, Gestion des capacités

+ Objet métier, entité métier

Vue sur la gestion de la demande

» Carte des processus, BCM
* Objet métier, entité métier

Vue sur l'architecture des solutions

* Vue conceptuelle, déploiement logique
et opérationnel

Vue sur la gestion des technologies

* Normes / Blueprint technique
» Principes et directives

Vue sur les activités IT

* Normes / Blueprint

O

mnikanafahigkeit
e

Abb.: © Inge Hanschke: EAM — einfach & effektiv, 2. Auflage, Hanser-Verlag, 2016

DSI, Direction Générale
et TOP Management

Architecte fonctionnel
Administrateur du
processus

Responsable de projet
Responsable des exigences
du projet

Responsable applicatif

Architecte technique

Responsable des activités IT

Obtenir une vision globale et
partagée alignant les moyens
métier et IT a |a stratégie de
I'organisation.

Cartographie
Gestion des processus
Gestion des capacités métier

Connaitre les exigences métier
pour garantir I'alignement
opérationnel entre le Sl et le
métier.

Conception de solutions pour les
projets et la maintenance

Gestion du cycle de vie
Standardisation technique
Analyse et controle de
I'architecture technique

Transparence de I'architecture
technique
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Créer de la valeur ajoutée grace a la gestion de I'architecture
d'entreprise

Augmenter la valeur ajoutée pour le client et éviter les pertes

|dentifier et déemontrer les avantages individuels de I'EA pour les parties
prenantes

» dans la gestion de leur travail quotidien
= dans la réalisation de leurs objectifs

O, w2 W T 7 ) 0 )
L | [aman —
T8 —T HRtete
.- III u D.:Ui,l Direction de ; ) O .O
TR =' = I DSl / I'entreprise Planificateur O. ® Qmm—luml—lum
§ /oo Architec;te Responsable métigr Gestionnaire EE@—__
Architecte d'entreprise / IT Direction  de portefeuilles Chef 4o

stratégie IT i . o~
g projets projet Responsable métier,

Bénéficiaires dela conf,orm.lttle et
de la sécurité

/ —
Architectes » Base de données EA __<Architectes
d'entreprise d'entreprise IT

/\Fournisseurs de données /\
. Infrastructure .se Portefeuille de .
Existant IS opérationnelle projets Cible IS

Responsable IS Architecte d'infrastructure Controleur de portefeuille Chef de projet
Abb.: © Inge Hanschke: EAM — einfach & effektiv, 2. Auflage, Hanser-Verlag, 2016 de projets

IT

Les avantages viennent de l'utilisation

Viabilité, si Avantage > Effort
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Augmentation progressive des avantages
Parcours client - Introduction de I'EA

q Impact =
Acceptation [ x Qualité

Acceptation =
Aiguiser l'intérét x Fournir des

solutions

Elargissement des
scénarios
d'utilisation

/

Minimum effort EA
Maintenance
g = S = Avantage >> colt
c Montrer les - p— 5 |
avantages initiaux ’.E N =

Avantage &
Problemes
identifiés

Abb.: © Inge Hanschke: EAM — einfach & effektiv, 2. Auflage, Hanser-Verlag, 2016

Améliorer
I'alignement
métier et IT

Base EA de haute
qualité comme
source unique de
vérité
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Facteurs de réussite de I'EA

"Base pour la prise de Orienté vers les
décision avantages & les
écarts

Fournir rapidement des
informations pertinentes en
vue de décisions

Architecture d'entreprise
a la demande

Ancrage & intégration Impact =
Acceptation Partie Prenante x Qualité

Durabilité grace a une
gouvernance EA avec

minimum d'efforts Acceptation =

~ Susciter  x Fournir des
\Avantages >> Couts I'intérét solutions
Facilitation & innovation ( Marketing des réussites
Architecture cible et feuille de N :
route comme orientation / Accrpl’-cr'e JEEEEpETEn O
portefeuille de solutions & sens.lblllser davantage de
\gestion Amble parties prenantes

Systeme de base de
haute qualité

Confiance en une
source unique de vérité
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Contact

Pour toute demande d'informations & questions :

Inge Hanschke

Directrice générale de Lean42 GmbH

Konrad-Zuse-Platz 8
81829 Munich

Téléphone : +49 (89) 207042420
Portable : +49 (151) 11770739

E-Mail : Inge.Hanschke@Lean42.com
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Essai gratuit ! Contactez-nous

Découvrez comment ADOIT peut améliorer les
performances de votre entreprise.
www.boc-group.com/de/contact-us/

Inscrivez-vous a notre Community Edition
www.boc-group.com/adoit/get-started



http://www.boc-group.com/adoit/get-started
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RESTEZ EN CONTACT
AVEC NOUS !

W Docgroup.com

Lean42 GmbH
Inge.Hanschke@Lean42.com

Téléphone : +49 (89) 207042420
Portable : +49 (151) 11770739

Vidéos gratuites et événements régionaux

Des sujets d’actualité autour du BPM, EA & GRC
Informations & actualités
www.boc-group.com/newsletter
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