The Global Business Impact Series 2021- 16.09.2021

Integration venn ADOIT als zentrale
Daten- und Indc ationsplattform
der Enterp Architektur






Fakten und Zahlen

Per 31.12.2020

NETTOUMSATZ REINGEWINN
BEREINIGT

CHF CHF

MIO. MIO.

PRODUKTE
VERKAUFT

IN
LANDERN

3706 202.6 60

The Global Business Impact Series 2021- 16.09.2021 - Jirg Hofer und Tim Lehrig

VERARBEITETE
MILCH WELTWEIT

MILLIARDEN
KG

2

NACHHALTIGE
MILCH

VERARBEITET IN
DER SCHWEIZ

93 %™

* gemass Swissmilk Green-Standard

%)
MITARBEITENDE

AUS 95
NATIONEN

8664



Bewahrte und erfolgreiche Strategie

Starker
Heimmarkt

Strategische Pfeiler

Strategische Nischen

Wachstum im
Ausland

2 ' 3 .
Aigre QuILLAYEs surlat Yitalait
naa I !@E

Ziegenmilch-
produkte

Dessert

e pen
chevyier

The Global Business Impact Series 2021- 16.09.2021 - Jirg Hofer und Tim Lehrig

Kostenmanagement

@

procure Net 2.0 EmmiOperational Excellence
lcanERP & INFINITY CO
THE @R MARKETING WAY

e, 2021 SOFI Uit
$ COTTAGE
e, e

U o tireq
| ST







Organisation

Logistics & Production Network Services
@ Data Platform Services &
SAP CoE Data Integration Services
& :
§o % Operations Management
Collaboration & Documents o_,°\

Cloud Platform Services

Clients Services
Demand & Services
Architecture @ Business Relationship

IT Controlling & Riskmgmt.

Analytics

IT Projects & Testmgmt.
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Wertschopfungskette

IT-Governance

\------------’

B in Verantwortung Emmi IT [ in Verantwortung Fachbereich B in Verantwortung Werke
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Integration und Bereitstellung von Daten ist im
EAM wichtig, um gemeinsame Ziele zu erreichen

Problemstellung & Vorgehen Ergebnis
Herausforderung » Festlegen der Bedurfnisse: Was - Daten in ADOIT integriert und aus
» Enterprise Architektur braucht viele mochte ich in der EAM machen? ADOIT bereitgestellt
verschiedene Daten, um gute
Aussagen treffen zu kbnnen » Daten-Abhé&ngigkeiten betrachten: - Nutzung der Daten in
Welche Bereiche sind von EAM verschiedenen Bereichen
« Daten liegen verteilt in abhangig, von welchen Bereichen
bestehenden Quellen ist EAM abhangig? - Bewertung der Vollstandigkeit der
Daten aus verschiedenen Quellen
« Verkntpfung der Daten auf * Implementierung: Wie fliessen
passenden Granularitatslevel Daten und wo werden sie
gehalten?
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soblemstellung

» Diverse Daten mit unterschiedlicher
Komplexitat

« Daten kommen haufig aus Silos, stehen
aber in Beziehung
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Herausforderung

Objektzahlen:

- 400 Applikation (+ weitere
Umgebungen)
> 2’500 Server
> 4’000 Datenbanken
> 6’500 Benutzer
> 500 Geschaftsprozesse
> 100 Standorte und 30
Gesellschaften

Daten:
Quellen und Formate?
Automatische Verknupfung?
Manuelle Verknupfung?
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Zielsetzung EAM@Emmi: Aufgaben:
«Wir unterstltzen alle Emmi Mitarbeiter* - Dokumentation und Modellierung
innen (Fachbereiche und Emmi IT) bei der
Weiterentwicklung der gesamten - Beratung und Planung
- Wertschoépfungskette durch IT-Lésungen in
Einklang mit den Emmi - Bewertung und Prifung

Unternehmenszielen.»




Vorgehen: Datenabhiangigkeit

Welche Daten bendtigt zur Befriedigung
dieser Bedurfnisse?

Wo und wie bekomme ich die Daten
und wer ist Owner dieser Daten?

Wichtig: Nehmen und Geben -> auch
andere Bereiche brauchen Daten und
Synergien kbnnen genutzt werden
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Vorgehen: Implementierung

Datenintegration in ADOIT + Anwender/Nutzer > e
- Standard Interfaces (z.B 1 - SEeEE ngg
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Active Directory) Produkte

« Excel/XML Imports

 RestAPI
5 A~ -
" ? R Applikationen
0 = Schnittstellen
- -l T Ubertragene Daten
= L T ' Business Verantwortlicher
?I et a ik
s | =1 i
- | 8

Applikationen + Server und DBs
PCs und Server

servicenow s

CMDB Technische Ownership

n@2n

14 The Global Business Impact Series 2021- 16.09.2021 - Jurg Hofer und Tim Lehrig GROUP



Ergebnis: I

Integration Bereitstellung
* Viele Moglichkeiten Daten zu beziehen « Daten kdnnen einfach wieder
(Excel, Rest) weitergegeben werden (Excel, Rest)

Klare IDs fur Create, Change und Delete- 5 .

(haufige Anpassungen oder nicht) Prozess

Verknipfung der Daten einfach in ADOIT Optional: Middleware zum Monitoring der
moglich % Schnittstelle




Ergebnis: Erkenntnisse aus
Daten

« |Integration ermdglicht Prifung von Daten
und erzeugt Erkenntnisse, z.B.:
* Vollstandigkeit: Server ohne
zugeordnete Applikation

* Blinde Flecken: Geschaftsprozess
ohne Applikationen

* Lifecycle: Aktive Applikation mit
abgeschalteten Servern

« Mit der Datenintegration in ADOIT kénnen
wir viele Fragestellungen besser
beantworten
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