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ADONIS als Integratives System fur die Basler Kantonalbank und
die Bank Cler

FUr Nutzer und Bewirtschafter ein Mehrwert!

Swiss Impact Day
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Referenten

Andreas Christen
" Prozessmanager und Projektleiter
* Verantwortlicher Operatives Prozessmanagement

"Die Plattform ADONIS hat dem Prozessmanagement im Konzern neuen Schub
verliehen."

Daniel Pliiss
= Fachspezialist Compliance Assurance
= Verantwortlicher Integratives System

"Die Verkniipfung von Risiken mit Kontrollen erhoht das Kontrollverstindnis
und unterstiitzt den risikobasierten Ansatz."
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Einfihrung: Basler Kantonalbank und Bank Cler

( Basler
Kantonalbank
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1. Ausgangslage /Timeline
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Ausgangslage

Welche Haupt- und
Teilprozesse
verantworte ich?

Verantworte ich
Bearbeitungs-
tatigkeiten?

Prozessowner
- Wie ist der Bezug zur IT-
Welche Weisungen sind Architektur?
fir meine Prozesse
relevant?

Welche Risiken
verantworte ich?

Fir welche
Fihrungskontrollen bin
ich zustandig?
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Ausgangslage

Situation 2017 Q )
= Szenarien in verschiedenen Applikationen ohne Schnittstellen .’ - o

= Optimierungsbedarf in der Bewirtschaftung 4
= Physische Unterlagen

= Redundante Daten/Objekte

Ziel Plattform

= Zentrales Cockpit

= Steigerung der Effizienz und Automatisierung in den Arbeitsablaufen
= Digitalisierung durch elektronische Freigabe von Objekten

= Regulatorisch compliant

= [ntegratives Reporting
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Timeline der ADONIS Integration

Geschaftsprozessmanagement
Inbetriebnahme ADONIS

Governance, Risk &

Compliance

1st LoD Flhrungskontrollen

DSGVO

Datenschutz
Juli 2020

Confluence Plugin fiir

ADONIS und ADOIT
April 2019

c IT- Architektur
= ADOIT
c
v Governance &
(7))

Regelwerke

September2018
c
()
Y]
g Anbindung Risikosystem
rud Oktober
S 2018
(]
S
L .
L

April 2018 Marz 2019

<
5
e ADONIS ADOIT
a

NP 5.5 9.1

Basler B
Kantonalbank

Banca

CLER

Marz 2019

ADONIS
NP 9.4

ADOIT

11.01

Dezember 2020

Compliance Risiken &

OpRisk

Abbildung Katalog aus

Risikosystem
Januar 2021

Governance, Risk &

Compliance
Erweiterung
Prozesskontrollen,
2nd LoD Kontrollen und
Kontrolltesting

Juli 2020

REST Anbindung MOI Schnittstelle ADOIT
fiir Auswertungen Synchronisation EUC
Reporting in Excel ADONIS vs. ADOIT  Repository

April 2021 flir Anwendungen Q4 2021
Q3 2021
—_
April 2021
ADONIS
LTS 10.3
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Die ADONIS Szenarien

Prozess-
mgmt.

ADOIT
ADONIS IT-

Architektur

Weisungs-

wesen
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2. Prozessmanagement
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Prozessmanagement

Methodik & Governance

= Governancemodell

= Zentrales Prozessrepository

» Prozessdokumentation mit Fokus Kundenprozesse
= BPMN 2.0, Interne Modellierungsrichtlinien

Kennzahlen

= Abgenommene Geschaftsprozesse

— = Themenfelder
_ = Rollen
" Prozessmutationen
= Neue Prozesse
D I I = Bewirtschaftung
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Prozessmanagement

Ansatz & Funktionalitaten Prozess
= End-2-End Sicht
= Quellsystem

= Optimierungspotential in den Prozessen

= Aktualitat der Prozessdokumentation “

ADOIT
IT-
Architektur

Basler Prozessschritt IT System
Kantonalbank

Management Kennzahlen

xxxxx

= Automatisierungsgrad
. » Effizienzsteigerung
= Process Simplicity

;
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Prozessmanagement

Prozessmodell

Front

Front

Konzern

Service K cl
Center BKB Ban er

( Basler
Kantonalbank

Abwicklung }

Bank
Banque
Banca

Weisungen, Dokumente

Prozessfisch
als Quelle

Q Risiken
N

Oo{—1O

\Kontrollen

Kreditkarte kindigen

Geschaftsprozessmodell
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3. GRC Kontrollframework

‘ Basler < 1 ED
Kantonalbank ! @ e e R 16. September 2021 Seite 14




GRC Kontrollframework

Kontrollframework

" Implementierung der Objekte "Kontrollen" und "Kontrolldurch-
fihrungen”

= Erfassung einer qualitativen Beurteilung bei Durchfihrungen von
Kontrollen (Kritikalitat)

= Definition von Massnahmen bei kritischen Kontrollergebnissen

= Kontrolltesting

Risiken

Low Moderate High

Low Moderate High

" Implementierung des Objekts "Risiko"
PA = Ubernahme der Quantifizierung aus Drittsystem
e = Risikokategorien/Risikogruppen
= Operationelle Risiken (Versagen von Mensch/Maschine)
= Compliance Risiken (Verletzung gesetzlicher/ethischer Normen)
Low low | Moderate = |T-Risiken

Low Moderate | Moderate
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GRC Kontrollframework

Integratives System

Verknupfung der GRC-relevanten Objekte innerhalb ADONIS:
= Klare Adressierung von Risiken
= Erkennen von Abhiangigkeiten bei Anderungen von Vorgaben
= Unterstutzung bei Prozessoptimierung
= Entdecken von Kontrollliicken

Reportingmoglichkeiten:
= Standard-Suchfunktion — einfache Auswertung
= Publikation von Informationen tUber Confluence
= Erweitertes Reporting tiber Excel

Alle Elemente sind auswertbar !
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Screenshots Kontrollen

Bl
[} BKB-K-1LoD-Bestandeskontrolle Kasse 17

9 ®

¥ B8KB/Bank Cler >

( Basler i
Kantonalbank Banca

%) Implementierende Assets: * [i]

Aligemein

TP Name

anisation
o 1 BKB Kassenabschiuss inki. Differenzen 2.00
Zetplan
%) Zugeordnete Risiken: @

implementierung

TP  Name
Lebenszykius

1 A  BKB-R-OPR
Anderungen
o 2 A  BKB-R-OPR-sonstige-

* Referenzierte Dokumente: * @

CLER

1 Checkinkasso und Ausgabe von bankeigenen Checks 1.00

2 Konto-Unbarsaldierung in CHF und Fremdwahrung: Aufhebung Container und

-sonstige-BKB-RGR-OPR-Externer Betrug-Diebstahl und Betrug (Externer
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Zetplan

implementierung
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Screenshots Kontrollen
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Letzte Durchfihrung:
Durchgefihet von
Fachiicher Ansprechpartner.

Kontrolibeschreibung

Anmerkungen zur Durchfihrung

Kontroihifsmitte

Kontrolleskalation (vererbt;

mplementierende Assets

Referenzierte Dokumente:

Zugeordnete Risiken

v Durchfihrung

Kontrollumfang
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Screenshots Kontrollen

=
[} BKB-K-1LoD-Bestandeskontrolle Kasse 17
9 &

¥ 5KS/Bank Cler >
%) Implementierende

v Name

1 - BKB K

% Zugeordnete Risil

TP Name
1 A BKBR
2 o BKB-R

@ Referenzierte Dok

TP  Name
1 Checkdl
2 Konto<
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[MUbersicnt

Name:

Letzte Durchfihrung:
Durchgefihet von:
Fachiicher Ansprechpartner.

Kontrolibeschreibung

Anmerkungen zur Durchfihrung

Kontroiihiifsmittel

Kontrolieskalation (vererbt)

Implementerende Assets.

Referenzierte Dokumente:

Zugeordnete Risiken:

v Durchfiihrung

Kontroilumang
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Link 2y Kontrollnachwiss:

Bestatigung der Durchfuhrung

Kommentar:

Berichts~'Quartalsnummem
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ee

+ Durchsuchen

“ Kontrollbaurteilung und MaGnahmen

Ergebnisbeunsilung

Festgesteite Mange!

Massnahmen/Eskalation zur
Eerenigung fesipesteiner Mangel

Massnahmen/Eskalation
Erledigungstermin:

Massnahmen/Eskalation
Verantwortung

Massnahmen/Eskalation
Crientierung Vorgesetzte

Kein Eintrag
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Screenshots Kontrollen

9 ®

¥ 5KS/Bank Cler >

%) Implementierende

Aligemein
TP Name

Organisation

Zetplan

impleme

Anderun

[} BKB-K-1LoD-Bestandeskontrolle Kasse 17

Kontrollmatrix
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[MUbersicht

Name

Letzte Durchfihrung

w2 Kontrollmatrix "Weisungen - Kontrollen"”

Confluence "Kontrollmatrix" BKB

25 w|Eintrage anzeigen

Referenzierte Dokumente

( Basler B
Kantonalbank Banca

E’ ~ -
Name Kontrollnummer
BKB-K-PR PR-73
ung TOFF
Eure PR-33

CLER

[ | |
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Filter
Beschreibung Vorgabe zur Durchfiihrung Haufigkeit der
Kontrolldurchfiihrung
_AVQ_UBIX_V6.xls Woche

Alle offene Positionen vom Vortag werden

zwischen UBIX und Avaloq abgeglichen mit allen
Details zu den Transaktion. Programm:
Recon_AVQ_UBIX_V6.xls Dokumentation: unter
F:\group-bkb\S2\528\5282 Derivate\Abstimmung
Perioditzitat: wochentlich

Es wird Uberpruft, ob in der Nacht Geschafte & Programm: http://ubixapp01-p - Avalog ag
getatigt wurden. Programm: http://ubixapp01-p -
Avaloq Interface Periodizitat: taglich am Morgen

Massnahmen/Esialation
Verantwortng IO

Massnahme:
Criantierung Vs
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4. Weitere Szenarien
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Weitere Szenarien

Datenschutz

= Datenschutzstelle

= Bearbeitungstatigkeiten

= Datensammlungen mit personenbezogenen Daten
= Kennzahlen

IT-Architektur

" |T Governance

CERABOCNRBRES®S

= ADOIT
= Unternehmensarchitektur
= Anwendungs- und Technologiearchitektur

| = Kennzahlen
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Weitere Szenarien

Weisungswesen

= Weisungen als ADONIS-Dokumente inkl. PDF-Anhang

= Digitalisierter Workflow mit Validierungs-/Freigabeprozess

= Systemunterstitzer Aktualisierungsworkflow

= Dashboard fiir Dokumenteneigner mit wichtigsten Informationen
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5. Mehrwert
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Mehrwert flir Nutzer und Bewirtschafter

Erreichte Ziele

= Zentrale Darstellung/Bewirtschaftung samtlicher relevanten mgmt.
Informationen

= Effizienzsteigerung bei Prozessanpassungen/-optimierungen,
sowie -digitalisierung

= Vereinfachtes Handling durch digitalisierte Workflows Weisungs-

= Adressierung von Risiken und Erhéhung des Risiko- WESER
bewusstseins

= Aufdecken von Kontrollltiicken

» Erkennen von Abhangigkeiten bei Anderungen von
internen/externen Vorgaben

= Umfassendes GRC-Reporting

Prozess-

ADOIT
IT-
Architektur
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Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksamkeit und Teilnahme!
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Kontakt

Basler Kantonalbank Telefon 061 266 33 33
Postfach www.bkb.ch
4002 Basel
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