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DA( BOC Group - Weltweit fihrend in BPM, GRC und EAM.

BUSINESS PROCESS GOVERNANCE, RISK ENTERPRISE ARCHITECTURE
MANAGEMENT & COMPLIANCE MANAGEMENT
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A

Platform

Von BPM, EAM & GRC bis hin zum integrierten
Management. Prozesse. Organisation. IT. Risiken.
Kennzahlen. lhre Szenarien im Griff.
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A Digitalisierung: So viel mehr als nur Software.

W o 9roup.com

Platform

‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Ecosystem

Erweitern Sie. Integrieren Sie. Machen Sie Ihr EAM &
BPM so individuell und machtig wie Sie es bendtigen.
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gitalisierung: So viel mehr als nur Software.

Platform

Ecosystem

Knowledge

Die Wissensplattform. Tutorials. Fachliche
Vorgehensmodelle. Verstandlich und anwendbar.
Schulungen und Best-Practices.

https://knowledge.boc-group.com
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https://knowledge.boc-group.com/

A

Platform

Ecosystem

Knowledge

Experience

Register for upcoming events & news!
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Digitalisierung: So viel mehr als nur Software.

Beratung und Support. lhre direkte
Kundenbetreuung. Fachlich und
kompetent. Austausch mit
weltweiten

Experten.



TIM - unsere Leistungen

BPM-/WORKFLOW CONSULTING BPM-/WORKFLOW SUITE BPM-/WORKFLOW SERVICES
Alles im Blick. Einfach und agil. Nachhaltig verbessern.
Analyse, Planung und Definition Ihrer Unternehmens- Das Softwaretool fir die Prozessautomatisierung Implementierung der Software-Losung und Automatis-

prozesse sichern die erfolgreiche Umsetzung. lhres Human Workflows. ierung Ihrer Prozesse gewahrleisten den Erfolg.



TIM - Auszug unserer Kunden T | M "

Unsere Softwareldsung wird weltweit in 9 Sprachen und in Uber 49 Landern eingesetzt.
Dabei haben wir mit unseren namhaften Kunden tiber 310 Projekte realisiert.
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Weniger (manuelle) Fehler

Effizienter agieren

Schnellere Ablaufe

Skalierbarkeit

Hohere Kundenzufriedenheit

S——— Digitalisierung

Automatisierung
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Ein guter Prozess ist ,,die halbe Miete“

”The first rule of any technology used in a business is that
automation applied to an efficient operation will magnify
the efficiency.

The second is that automation applied to an inefficient
operation will magnify the inefficiency.”

Bill Gates

Partner
supported

TIME,



R Einordnung der Prozessautomatisierung

Definition von Zielen, Rollen,
Ansprechpartnern, Richtlinien,
Prozessarchitektur

Verbesserungsvorschlage,
Assessment von Maturity
Levels, Quantitatives
Controlling mit KPIs

Erhebung und Pflege der
Prozessdokumentation
(IST-Prozesse) durch
Modellierung
Prozesslandkarten,
Ablaufe

Kommunikation und
Durchfiihrung der Prozesse,
Integration mit weiteren
Systemen

Analyse der IST-Prozesse ,
Qualitative und quantitative
Optimierung, Erarbeitung von
SOLL-Prozessen.

_ONnzi3sWN
# ONny3|LNgwad™

Freigabeverfahren zur Prozesspublikation, Definition
von Giiltigkeiten, organisatorische und technische
Implementierung, Schulung und Workflows

©BOC Group | boc@boc-group.com 14




BPM und Automatisierung — gleiche Vorgehensweise? Q

A
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W o 9roup.com

Um Prozessmanagement zu verankern, benotigt es ein
zyklisches Vorgehensmodell
mit in der Organisation permanent verankerten BPM Rollen.

Um Prozesse ausfuhrbar zu machen benotigen Sie eine
projekthafte Umsetzung
deren Ergebnisse danach in bestehenden Strukturen verankert werden.

©BOC Group | boc@boc-group.com 15



A Prozessausfuhrung als Teil des Prozessmanagements 9

= Automatisierung als Projekt — Hochstmagliche Flexibilitat der Integration

W o 9roup.com

Prozessmanagement

Verstandnis, Planung und Steuerung aller Tatigkeitsbindel und Zusammenhange

Strategie & Design & Analyse & Implementierung Ausfihrung & Controlling &
Konzeption Dokumentation Optimierung & Umsetzung Betrieb KVP

Prozessausfuhrung

Fachliche und Technische Ausfuhrung von Prozessen

Kern- : 2-Speed IT
ERP applikationen WF Engine(s) Intra-/Internet Applikationen

©BOC Group | boc@boc-group.com 16
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,the Challenger series”

So werden Sie agiler, nachhaltiger, besser.

engage
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Prozess verbessern und digitalisieren — auf agile Weise.
Schnell automatisieren.
Ergebnisse liefern. Besser werden.

engage

_—"/— M



Ineffizient & fehleranfallig — Kollaboration ohne IT-Support T | M "

Unklare
Medienbriiche Flut an E-Mails Verantwortlichkeiten

Unnotige
’Q Abstimmungs-
meetings

Ewige
Freigabeschleifen

i

® ©
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Mangelhafte
Prozessergebnisse

Black Box

S
&

Unendliche Undurchsichtige
Excelsheets Insellosungen 19



Unsere Philosophie TIM "
4 g
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Strukturierte

Workflows
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Integration der IT-Landschaft

Einbindung der

Prozessbeteiligten

.
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Integration der
IT-Landschaft
ERP DMS ECM CRM

20



Ein konkreter Umsetzungserfolg

Automatisierung des Prozesses zur Planung aller Sonderserien- und
Sonderwunschfahrzeuge



Sonderserien- und Sonderwunschfahrzeuge

TIM Referenzzahlen, am Beispiel eines Premium-Automobilherstellers

Kunde seit

2010

Return of
Investment

360

Prozessbeteiligte

Nach dem ersten
Prozessdurchlauf erreicht

TIM¥4

+«210..,

zur Umsetzung des
ersten Prozesses

5.500

Erledigte Aufgaben
Im Jahr

B 1.800

Prozessdurchlaufe
im Jahr

@



Kundenzentrierte, kollaborative Workflows TlM "

Am Beispiel eines Premium-Automobilherstellers

Kunde seit

2010

Individuell

standardisiert




Kundenzentrierte, kollaborative Workflows

Am Beispiel eines Premium-Automobilherstellers

SN % e,
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Rework
Kunde seit

2010

Individuell

standardisiert

v o
M2 Coupé
M3 Limousine u
M4 Coupé
M4 Cabrio
M5 Limousine
ME Coupé
ME Cabrio
X5 M
X6 M




=) Kundenzentrierte, kollaborative Workflows T”\/l "

Ot
Am Beispiel eines Premium-Automobilherstellers

Meotorisation *
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standardisiert




Kundenzentrierte, kollaborative Workflows

Am Beispiel eines Premium-Automobilherstellers
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Kundenzentrierte, kollaborative Workflows TlM "

Am Beispiel eines Premium-Automobilherstellers
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Kollaborative Workflows - so setzen Sie diese um. arner

‘ supported

@ ADONIS BPM und TIM Human Workflows: integriert, automatisiert.
- TIM ¥4

W o 9roup.com

AN

engage

Design Automatisierung Optimierung
* Prozess - Priorisierung » Agile Umsetzung und schnelle Feedbacks * Monitoring - Abweichungsanalyse
« Vom Ist- zum Soll Prozess * Direkte Prozessausflhrung * Fachlich & technische Verankerung

 Detaillierung des Fachprozesses * Integration & Terminierung  Controlling, Steuerung, Abweichungsanalyse

© BOC Group | boc@boc-group.com 28



A Prozesse mit ADONIS und TIM automatisieren
= Phase 1: Design

W o 9roup.com

Design

* Prozess - Priorisierung
* Vom Ist- zum Soll Prozess
 Detaillierung des Fachprozesses

©BOC Group | boc@boc-group.com

Partner
supported

TIMM4
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A Prozesse mit ADONIS und TIM automatisieren

Partner
supported
= Phase 2: Connect

W o 9roup.com Tl M "

Automatisierung

Agile Umsetzung und schnelle Feedbacks
» Direkte Prozessausfiihrung

* Integration & Terminierung

©BOC Group | boc@boc-group.com
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Phase 3: Engage

AN

engage

Prozesse mit ADONIS und TIM automatisieren partner

supported

TIMM4

Optimierung

Monitoring - Abweichungsanalyse
Fachlich & technische Verankerung
Controlling, Steuerung, Abweichungsanalyse

31



Partner
supported

TIMM4

A¢ Integriert & agil automatisiert
: ADONIS BPM und TIM Human Workflows.

W o 9roup.com

N

engage

Design Automatisierung Optimierung
* Prozess - Priorisierung » Agile Umsetzung und schnelle Feedbacks * Monitoring - Abweichungsanalyse
« Vom Ist- zum Soll Prozess + Direkte Prozessausfuihrung « Fachlich & technische Verankerung

« Detaillierung des Fachprozesses * Integration & Terminierung « Controlling, Steuerung, Abweichungsanalyse

© BOC Group | boc@boc-group.com 32



Interessiert besser zu werden?

0 lhre Potentiale erkennen

6 Agil starten mit ADONIS & TIM

e Erfolge verankern

,Lassen Sie uns
lhren Case

besprechen! Gartner A
P o peermmght% 4 7
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A = @ Partner
. ’I"n‘ supported

=\ TIM ¥4

WL bocgratp.com

Agil. Integriert. Besser.

ADONIS und TIM: kollaborative Prozesse automatisiert.
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BOC Group
boc@boc-group.com



DIGITAL BUSINESS
Transformation

FCCUS

Jetzt kostenlos testen!

Registrieren Sie sich fiir unsere Community Edition Verwandeln Sie Ihre Ablaufe in

www.boc-group.com/adonis/qget-started

kollaborative, digitale Prozesse
www.boc-group.com/de/contact-us/

ADONIS Process Automation

https://knowledge.boc-group.com/en/module/adonis-process-
automation/

Nehmen Sie Kontakt auf


https://www.boc-group.com/en/adonis/get-started/
https://knowledge.boc-group.com/en/module/adonis-process-automation/

DIGITAL BUSINESS
Transformation

FCCUS

VERNETZEN SIE
SICH MIT UNS!

Kostenlose Videos und regionale Veranstaltungen
Aktuelle Themen in GPM, EAM & GRC

Neuigkeiten & Highlights
WWW.boc-group.com/newsletter
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