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Vorstellung Poesis Consulting GmbH

Wer ist Poesis Consulting GmbH?

DOESIS

Consulting

PI‘Ojekte Eckdaten:
PI‘OJEkte = 2008 gegrindet
®
PrOJ ekte = (ber 150 Projekte bei
= rund 50 Kunden mit 250 bis mehreren tausend Mitarbeitern
zu Themen wie = Branchen: Industrie, Versicherungswirtschaft, Bankenwesen, Bauwirtschaft,
_ Herstellung von Konsumgutern, Energieversorgungsbereich,
= Strategie Geratehersteller, ...

= Kostenoptimierung

= \ertrieb, CRM Geschaftsfelder:

» Prozessoptimierung

© Poesis Consulting GmbH

Neu: ERP-Projektleiter Training

Projekt-

Consulting Management

Trainings
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Vorstellung Poesis Consulting GmbH

Auszug unserer Referenzkunden
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Vorstellung Poesis Consulting GmbH
: : : DOESIS
Eine externe Projekt(beg)leitung — warum braucht es das?

Implementierungs-
Externe Projektleitung partner
und
-unterstutzung

Interne Projektleitung

und Projektteam

,best of breed”
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Vorstellung Poesis Consulting GmbH

OC€SIS
Eine externe Projekt(beg)leitung — warum braucht es das? X

Consulting

Praxiserprobtes Vorgehensmodell und
Implementierungs-Expertise

Internes Projektleitung
und Projektteam

Vermittler zwischen Kunde und
Implementierungspartner

Externe Projektleitung
und

-unterstutzung Prozess- und Business-Verstandnis

Projekterfolg

Projektmanagement-Kompetenz
und -Ressourcen

Implementierungs-
partner

Interessendurchsetzung fiir den Kunden
(auch gegeniiber dem Implementierungspartner)

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 6



Vorstellung Poesis Consulting GmbH
: ° DOESIS

Consulting

ERP-Projekte sind risikoreich.

SAP und Lidl arbeiteten seit 2011 gemeinsam an der Abldse von Lidl's
Warenwirtschaftssystem, das in die Jahre gekommen war. Aber 2018,
nach Ausgaben von fast 500 Millionen Euro, hat Lidl das Projekt

abgebrochen.
*”‘ = Nike gab rund 400 Mio. USD fur die Modernisierung seines ERP-
’ é Systems aus. Leider konnten sie mit dem neuen System die

Kundennachfrage nicht richtig prognostizieren, um bedarfsgerecht zu
produzieren und zu liefern.

= Die ERP-Implementierung bei HP sollte zu Kosteneinsparungen,
kirzeren Lieferzeiten und dem Aufbau eines weltweiten Vertriebsnetzes

K. fihren, brachte aber stattdessen Verluste in Hohe von 160 Mio. USD.
% bl Ein Fehler bei der Migration flhrte dazu, dass 20% der Auftrage im

alten ERP-System hangen blieben.

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03



DOESIS

Consulting

Praxiserprobtes Vorgehensmodell
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Vorstellung Poesis Consulting GmbH poes|5
Kunden sind oft hoch motiviert, wollen sofort Ioslegen

? o

wo ich hinfahr
aber dafiir bin ich
g’'schwinder dort!

Ich hab zwar ka Ahnung ‘

Das freie Ausspucken

ist behordlich verboten ‘

o
‘

2
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Praxiserprobtes Vorgehensmodell poes's
Wir praferieren ein ,stagile” oder hybrid-agiles Vorgehen.

Teil 1

Pro;e!(t- Envision
Vorbereitung

Phasentbergange
mussen bewusst gestaltet
werden

Phaseniibergreifende Themen:

Kommunikation, Change Management, Kostencontrolling, Definition der Tools (SolMan, DevOps, Confluence, ...)

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 10



DOESIS

Consulting

Phaseniibergeifende Themen
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PhasenUbergIeifende The[nen poes|5
Phaseniibergreifende Themen

Phaseniibergreifende Themen

Erwartete Ergebnisse

= Prozess-Management etablieren

= Change-Management, Kommunikation

= Bereitstellung, Anpassung von Projekttools
= Projektorganisation uUberprtfen, adjustieren
= Fortschritts- und Kostencontrolling

= Risikomanagement

= Partner-Management (z.B. Implementierungspartner, ISV-Partner, ...)

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 12



Phasenubergreifende Themen poes|5
Change: Kommunikation, Partizipation und Qualifikation

Beteiligung der Mitarbeiter

_____________________________________________________________________________________

Planning, Evaluating, Adapting 1

Schulung der Mitarbeiter

Change/Com-Meetings

Informations- und Reflection SPLs, BPIs

Kommunikation

Update-Meetings PA, PO....

Kommunikationspolitik Project
Decision List Organi- Project L
(Change zation (e.g. Manage- . T T T T T T T T T T
impact) BPls), ment
Meetings Methods -

Klare Ziel- und Zeitvorgaben

Communi-
cation
Planning

KeyUser/

Influencer
(Promoter)
Concept

Sichtbares und erlebbares
Commitment von inranet

Process
know-how

Qualifikation

Page Kick-off
. 29 - Stakeholder (project
Fihrungskraften Gber alle Status e
Reports Standup benefits) Change
(events) Canvas know-how,

e.g. WS (incl.
Resistance)

Projektphasen

Change
Impact
Analysis

Project
Room

Partizipation

Kommunikation Partizipation Qualifikation

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 13



Phasenubergreifende Themen

Risikomanagement

Proaktives Risikomanagement

verringert die
Eintrittswahrscheinlichkeit von
negativen Ereignissen

= Risiken werden an
unterschiedlichen Stellen des
Projekts gesammelt und laufend
evaluiert

Etablierte Werkzeuge werden
genutzt, um Risiken frihzeitig zu
erkennen. Die Werkzeuge
variieren phasenabhangig

© Poesis Consulting GmbH

Projekt-
Vorbereitung

DOESIS

Consulting

Integration Go-Live

Solution Build und Test und Support

Overall Project Risk Management

Laufende Aktualisierung der Projektplanung
Subproject Reports

Decision-List Go-Live Fitness Check

Andere laufende Projekte (z.B. CRM, ...)

Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 14



Phasenubergreifende Themen poes|5
Ergebnisbasiertes Fortschrittscontrolling

Mit einer ergebnisbasierten
Statusbestimmung kann ein
.Sichtflug” sichergestellt

Solution Build Integration und Test

_Projekt | _Jan | _Feb | Mar_| _Apr_| Mai | Jun_ | Jul | Aug | Sep _
werden o2c I —

r2s I

s2s I

) ™ =

pop Y

Geschatzte Dauer zur Fertigstellung der Solution Build Aufgaben

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 15



DOESIS

Consulting

1. Phase Projekt-Vorbereitung
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Projekt-Vorbereitung
OCSIS
1. Phase: Projekt-Vorbereitung POC3L

Projekt-

Vorbereitung

Erwartete Ergebnisse

= Strategie, Zielsetzung sind erarbeitet und kommuniziert

Projektorganisation ist entwickelt, Teams sind an Board

Ist-Prozesslandkarte und Ist-Prozessbeschreibungen als Basis fir die Entwicklung der Soll-Prozesse sind aufgenommen

Ist-Anwendungslandschaft ist abgebildet (als Teil der Prozesslandkarte)

Arbeitsweise im Projekt und Projekt-Tools sind definiert

ERP-System und Implementierungspartner sind ausgewahlt, Contracting und Partner-Management ist aufgesetzt

Projektroadmap ist ausgearbeitet

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 17



Projekt-Vorbereitun
| : DOESIS

Consulting

Vision, Ziele und Pramissen als unumgangliche Basis.

Gerade grol3e Implementierungsprojekte wie ERP-Projekte sollten sich
stark an der Unternehmensvision orientieren

= Umgekehrt sollte die Einflhrung eines neuen ERP-Systems auch ein
Unternehmensziel sein, das die Priorisierung und Kommunikation enorm
unterstutzt

= Ein Mission Statement des Projekt-Auftraggebers fir das Projekt kann
als Ausgangslage fir die Projektpramissen genutzt werden

= Die Projektpramissen ist all das, was dem Projekt zugrunde liegt und
nicht mehr hinterfragt wird. Sie dienen dabei als Richtlinien fir das was
umgesetzt wird und wie es umgesetzt wird. Pramissen erleichtern

Entscheidungen und beschleunigen das Projekt

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03



Projekt-Vorbereitung

Projektpramissen als Rahmen fiir die Projektgestaltung.

.

© Poesis Consulting GmbH

DOESIS

Consulting

Kundenbeispiel

Die Ablose erfolgt in einem Schritt (Big-Bang).

Zum Go-Live werden die zentralen Geschaftsprozesse implementiert, die flr das Funktionieren des Unternehmens
wesentlich sind.

Offene Winsche und Verbesserungen, die nicht im ersten Schritt realisiert werden kénnen, werden sukzessive im
Rahmen von weiteren Projektzyklen oder Releases in der Linie umgesetzt.

Implementierung erfolgt entsprechend einer Standard-First-Strategie — wir mdchten der Software entgegen arbeiten.

Die Implementierung erfolgt so, dass die Releasefahigkeit erhalten ist. Anpassungen werden immer im Rahmen der
Development Guidelines des Software-Anbieters durchgefiihrt.

Prozessgestaltung findet aus der Perspektive des Gesamtunternehmens statt (nicht Optimierung fiir Einzelne zulasten
des Ganzen) und zukunftsorientiert (,Wir bauen das ERP fiir in 3 bis 5 Jahren”).

Durch die Implementierung des neuen ERPs schaffen wir Offenheit fir die Abbildung neuer/ alternativer
Geschaftsmodelle (basierend auf dem heutigen Produkt- und Leistungsportfolio).

Durch eine flexible IT- und ERP-Infrastruktur wird die Gestaltung neuer/ veranderter Geschaftsprozesse ermoglicht.

Mit dem neuen ERP werden Prozesse starker (und standortuibergreifend) standardisiert, integriert und digitalisiert — u.a.
wird Excel in moglichst vielen wiederkehrenden Geschaftsablaufen abgelost.

Das neue ERP erhoht die Transparenz in den Geschaftsprozessen (z. B. Verfligbarkeits-Check, Reporting, FiBu-
Integration, ...).

Entwicklungen und Anderungen im Legacy-System erfolgen nur mehr in begriindeten Ausnahmefallen (z. B. fur
gesetzliche Anforderungen, Kundenanforderungen eines Schlisselkundens, ...) — ,aktives Verzichtsmanagement”.

Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03



Projekt-Vorbereitung

Mit der Project-Canvas von der Vision zum Projektauftrag.

-

»s | Goals

WA U0 W ant 10 3CVe I O

that ary "eanie. meassrable andd

e D0ounced

11’\(. Ny 6&? SMM S thS“U‘J
Lhds 16 0% <o replace e
€uivhing € AP Sysicm | in operetive
el g A8

m ™M ERP sysiom " Ouotnt‘

"o dhe mmion shatemends 04&
|~ ONicRoN {u#wt Lusimess needs

SIS

Consulting

pOoe

Benefits

W ate

5 Medern customer &~

rl' enie

{hne helizhe 3n\:‘“‘

of OM KON
2 Iﬂmud {HM“ J‘“‘

(0): (4 L oqcuu‘ﬁﬂ'\
cad busings procesey

-_—

Non-Goals

YWt I DUt The A000w

of the project?

Treas_ures
R Eine geeignete Form fir die Erarbeitung und Prasentation des
Projektauftrags ist oftmals ein Project Canvas

_,-(r(’;“f

Dabei erarbeiten wir mit den Kunden das ,Was" im Projekt und leiten
r gemeinsam ab, wie wir es umsetzen

£

Aus den bei der Erstellung des Project Canvas gewonnenen Erkenntnissen

@R«o&amedmnd Teyks ‘{:"’ ONICRON business (Precesies
are made iy the EVERLST  project fean.

Pod vt mends and projects of vedaded syctems are made

% vy -H-n. ENERLST project Hmm

U pelurey bmyond ~the | T évéﬁéﬂ’ Pro"cd s wpe
I- pre rul.u]

Garbage entsteht dann der umfassende Projektauftrag

Lol Das Project Canvas kann auch fir die Erarbeitung von Subprojektauftragen
cnd conast Im Rahmen eines Kick-offs verwendet werden

Bt

GQ—D €RP ¢ PROJECT CANVAS

POESIS

Rules and
VWhat are the rues w
PVRrYOre W 1o-dade
wvausie what we oo

Team Members, Roles and Responsibilitit
Wit are oun narmes What sre the roleaT Whiat are o res

GGGGG

, Benefits

Challenges and Risks ) 2
-~ i we Nave 'O pay WU Btten 1)
“J ot atercon ) c@ &g
@:@
D
W

Chox

Remoun ces

M o

LR
LN

; Do the

)(m\sm 3
)C) M uni
)Tw* m pr

© Poesis Consulting GmbH

Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03

20



Projekt-Vorbereitung
Projektorganisation — oder am Anfang ist der Prozess.

DOESIS

Consulting

Die Projektorganisation muss
verschiedene Perspektiven
beriicksichtigen

End-to-End-Prozess Perspektive Perspektive nach

Unternehmensstruktur Kunde E2E-Prozessen

(Abteilungen, Teams, Hierarchie,

...)

Software-Perspektive (ERP-
Module, Drittsoftware, Tools, ...)

( —

Partner

Partner Perspektive der
Unternehmensstruktur

Perspektive der

o Software und Tools

Order Pick & Accounting
Handling Pack

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 21



Projekt-Vorbereitun
J X DOESIS

Consulting

Wichtiger Meilenstein: Projektorganisation und hervorragendes Team.

Die Rollen in einer

Lenkungsausschuss o
Projektorganisation sollten Project ouner
: ® ® ©
alle relevanten Perspektiven ) S ‘cal -
) ) ~ ' N.N. g.)N. CN).N. N.N.
(z.B. Prozessperspektive Q Q

Unternehmensstruktur, Y M
Systemperspektive, ...)
widerspiegeln

N.N.

I

I

I

I

I

I .
Projekt

| Administration

I

I

I

I

I

I

Order Handling

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 22



Projekt-Vorbereitung poes|5
Entscheidungen fallen nicht vom Himmel.

Entscheidungen sollten

moglichst dort getroffen
werden, wo die hochste
Kompetenz ist

Lenkungsausschuss/ <
Project Owner

= Nur wenn eine Entscheidung nicht
geldst werden kann, sollte die

nachsthohere Instanz damit

betraut werden

Projektleitung @< X
v
T I
|
|
|
X :
Kernteam @< ¥
v/ v
|
[
I
|
I
I
¥
v/

Subprojekt Team @<
v/

K | m——>
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Projekt-Vorbereitung

OC€SIS
Wahlen Sie das ERP-System, das zu lhren Prozessen passt. P

Consulting

ZukUnftige Kern-Prozesse als Basis
zur Systemauswahl nutzen

Big Picture herstellen, statt in
einzelnen Funktionalitaten versinken

Software anhand von Use-Cases
evaluieren

Branchen- und ISV-Losungen mit in
die Analyse/ Entscheidung
aufnehmen

Auswahlrelevante Anforderungen
und K.O.-Kriterien erarbeiten

Passung mit restlicher IT-Architektur
berucksichtigen

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 24



Projekt-Vorbereitung
o (X ) poeS|S
Software und Implementierungspartner miissen matchen.

= Die Software alleine reicht nicht
fur den ,Fit”

fit

Es ist ebenso wichtig, die
passenden Umsetzungspartner zu
finden und gut ins Projekt zu
starten

Eventuell Evaluierung
von
ISV-Losungen

Implementation
partner

Suche nach

alternativem Partner

gap

gap Software fit

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 25



Projekt-Vorbereitung
.o : : POECSIS
Gutes Partner-Management erspart spatere Diskussionen.

In Kombination mit dem Vertrag
und Kostenangebot bildet das
~Statement of Work" den
vertraglichen Rahmen fir das

Projekt

Bei der Erstellung vom ,Statement
of Work" sollten unter anderem
der Umfang des Projekts, die
genaue Vorgehensweise und
Verantwortlichkeiten
berlcksichtigt werden. Ein
hdherer Detailierungsgrad ist
empfehlenswert.

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 26



Projekt-Vorbereitung
OCSIS
Den Weg in die Cloud begleiten POC2I1S

Kundenbeispiel

Durch die Cloud-First-Strategien
der Hersteller stellt sich bei der
Software-Auswahl haufig auch die
Grundsatzfrage, ob das
Unternehmen bereit ist, das neue
ERP-System in der Cloud zu

. Kriterien
betreiben

festlegen,
offene Fragen
identifizieren

Offene Fragen Entscheidungs-
bearbeiten und Workshop Entscheidung
beantworten durchfihren

Vorgehen
entwickeln und

Um eine belastbare Entscheidung freigeen

zu erlangen, mussen die richtigen

. ) = Auswahl Entscheider = Mittels Online- = Offene Fragen vor = Mittels Kriterien-
Stakeholder zu den r|Cht|gen = Schritte definieren Fragebogen dem gewichtung
B t kriteri bef t = Zeitlicher Rahmen Kriterien und offene Entscheidungs- Paarvergleich
Ewertungskriterien beirag definieren Fragen erheben Workshop Diskussions-
= Vorgehen durch beantworten grundlage fur
werden Lenkungsausschuss (Know-how Entscheidung
bestatigen Aufbau bei herstellen

Entscheider)

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 27



4 R
. ‘ W docgroup.om

= h

.

b

©BOC Group | boc@boc-group.com



Herkulesaufgabe ERP-Projekt meistern

Phase 1: Projektvorbereitung

- g - Emme - S

Prozesslandkarten

Intuitive Beschreibun : . .
g | 6 Einfaches Modellieren
der Aufbau- und . .
~ . . Prozessablaufdiagramme mit dem Hover-

Ablauforganisation mit = . .

. : - Modellierungsassistenten

Hilfe von Modellen =0 -
Organigramme
= a = . Bl &

Geschftsprozess-
diagramm

Ubersichtliche . Festlegung und
Strukturierung der Auswertung von Prozess-
Prozessarchitektur verantwortungen

e o o
o0 0

Rallen Dokumente || IT-Systeme
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DOESIS

Consulting

2. Phase: Envision
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Envision-Phase
. . OCSIS
2. Phase: Envision p

Erwartete Ergebnisse

Soll-Prozesse (inkl. Prozessoptimierung) sind erarbeitet und dokumentiert (idealerweise in BPMN)

E2E-Soll-Prozesse (erste Use Cases) sind beschrieben

Solution Design Dokumente (Blueprints) sind ausgearbeitet

Schnittstellen sind gelistet und grob beschrieben

Ziel-Anwendungslandschaft ist definiert

Notwendige Entwicklungen und Anpassungen des Systems und der organisatorischen Ablaufe sind aus den Zielprozessen abgeleitet

Die in der nachsten Phase erarbeitenden Artefakte sind bekannt und geplant

(Vorlaufiges) Go-Live-Szenario (Einfihrungsplan) ist entwickelt

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 29



Envision-Phase poeS|S

In Prozesse eintauchen und Optimierungspotenziale erschlie3en.

Prozesse konnen auf
unterschiedlichen Ebenen
betrachtet und beschrieben
werden

Je hoher die Ebene, desto
abstrakter sind die Prozesse

Je tiefer die Ebene, desto

ozesse (Wertschopfungskette)

)
»»»
Hauptprozesse

ooy s
Prozesse

- E=H

detaillierter sind die Prozesse

o
E2E-Pr

Schritte

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 30



Envision-Phase

OESIS
Erste Soll-Prozess-ldeen entwickeln mit BPMN. P

Consulting

Eine einheitliche und durchgangige Dokumentation der
ERP-Prozesse dient als Ausgangspunkt fiir die Projekt-
Umsetzung

e o — A = Gemeinsame Sprache im Unternehmen (fUr Mitarbeiter der Fachabteilung
und der IT), welche Uber organisatorische und geografische Grenzen hinaus
verstandlich ist

ERP-Prozessveranderungen lassen sich einfacher publizieren

Einheitlichkeit und Standardisierung: Abbildung von fachlichen und
technischen Modellen

"Everything we hear
Modelle schaffen Transparenz is an opinion, not a fact.
Everything we see

Intuitive und einfache Modellierungssprache If dpelspecthis, nakie iUy
(auch ohne BPM-Kenntnisse)

© Poesis Consulting GmbH Kreis ERP-CRM-PRA-20190830-Webinar ERP-03 31



Envision-Phase pO@SIS

Consulting

Erhebung der Prozesse kann und soll Spa3 machen.
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Envision-Phase pOﬁSlS
Wissen, was in der Solution Build-Phase erreicht werden muss.

Migration

Die konkrete Planung der Solution- 2 POC3IS

Time estimation in project days X n

Build-Phase ist fiir den o
Projekterfolg essenziell

Tasks Days Persons Person days Consultant days

Parametrization i

B POESIS

Consulting
Description Time estimation in project days 3 n
Tasks Days Persons Person days Consultant days

Documents/Reports

Document/Report number Title p O e S I S
Consulting ]—
Description q

Time estimation in project days 3 n
Organizational tasks {1

Tasks Days Persons Person days Consultant days { 'd number n
POESIS ——
Consulting ]7 1e task) on the back >

b ra u C h e n Description q _—

Ziel ist es:

Nur das zu entwickeln, was wir

Time estimation in project days 3 n

Tasks Days Persons Person days Consultant days ld number n

Gaps/Interfaces Al

Abhangigkeiten im Auge zu Gess p—
gig g 9 q POk

b e h a | te n Description Time estimation in project days 3 n
Tasks Days Persons Person days Consultant days | | ld number H

Workshop planning

Workshop days

Gold Plating vermeiden —| P

1e task) on the back [>

Sum - 2 |—|

Team E2E Corresponding Avanade est. Categorization Priority Build number B
interface number O Simple .
(if needed) 0 Medium O Must 0 H'gh.
[ Complex O Should [ Medium
0 Very complex O Could O Low

Write dependencies (what do | need to fulfill the task) on the back >
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Envision-Phase
: . : OC€SIS
Entwicklung des Solution-Designs. POCI5

Die Entwicklung des Solution-
Design basiert auf den erhobenen
Prozessen

Gaps zwischen Prozessen und
Software werden durch
notwendige Entwicklungen
abgedeckt

Schnittstellen zwischen den

Systemen mussen jetzt schon

mitgedacht werden

Die Migration der Daten muss bei
der Entwicklung des Solution
Designs grob angedacht werden
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Envision-Phase

Modellierung und Auswertung im Tool

a Gestalten & Dokumentieren v

-+ Neu

Q_ Finden

|a? Analysieren

Filter... 2 e

Modelle Objekte Schnellzugriff

> B KP6 Fakturierung bis Zahlungseingang

v & KP.7 Wareneinkauf bis Zahlungsausgang

‘3 1 Wareneinkauf bis Zahlungseingang (S-...
Ij 1.1 Ware bestellen (S-WAZA-V1-WB)
1.11.1 Bestellanforderung erstellen
1.11.2 Bestellanforderung prufen und zuo...
1.11.3 Bestellung anlegen und versenden

1.11.4 Druckdaten mit Lieferant abstimmen

‘3 1.21 Ware annehmen (S-WAZA-V1-WA)

1.11.5 Auftragsbestatigung verarbeiten H

1.21.1 Warenanlieferung prifen
1.21.2 Wareneingang buchen (HW)
1.21.2 Wareneingang buchen (ROH)
1.21.3 Ware einlagern

-] 1.31 Rechnung priifen (S-WAZA-V1-RP)

1.31.1 Rechnung prifen

<

Speichern
N ¢
Al
]

-
v E

-

© Poesis Consulting GmbH

B > @ Hife
=] 1.21 Ware annehmen (S-WAZA-V1-WA) ¥r v X
{
~ «§ Teilen ~ @ Validieren v Modell Eigenschaften Tabelle ===
\f’gﬁrgﬂ}gﬁﬂnﬁvﬁ)’% Wareneingang buchen Ware einlagern (S-
WP) (S-WAZA-V1-WA-WB) WAZA-V1-WA-WE)
Legitimationsverwaltungssystem G
IF
- (PAS) t S
[
- ./ [ ICS Lese-IF
: : £ —— <
RS 'lb. Giro und PAS Online-IF t
Zahlungsverkehrssystem
e 19 -] M p / .] A Lese-IF
g Travel Receipts -
= 9 Manage(?'gth)System Credit Manager (CMA)
0 ? Comnd
5 {
A a > (€
PAS Lese-IF
@ T

DOESIS

Consulting

End-to-End Perspective

Company Structure
Perspective

Software Perspective

Data Perspective

|

1

Report Perspective !

I

e e e e e e M e 1
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Envision-Phase poeS|S

Consulting

Was es daruiber hinaus noch zu beriicksichtigen gibt.

Welches Einfiihrungs-Szenario wird gewahlt?
= Schrittweise (z.B. Module)

= Mandanten

= Big Bang”

=  Gemeinsam mit anderen Tools

Contracting mit Implementierungspartner
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ADONIS

Herkulesaufgabe ERP-Projekt meistern

Phase 2: Envision

~ Enterprise Portal Page

]
© : o

+ Inhatverantwortiche @) . o
* Beiragende 35 7ol ublizieren

+ Lesende
Q + Dokumentieren

Kommunizieren und I i - o
. . nterprise Web Portal
Kollaborieren mit d(_em mmwu/‘ - \ ************
Confluence Integration 527
Service Sl bl

00 Neukunde anlegen 0.01 X _-ox

88 - (& Bearbeiten  SchiieBien

Prozesstyp:
Kemprozess

P Determiniertheit:

Analysieren und
Auswerten zentraler
Prozessdaten

Determiniert

[Reifegra

Komplexitit:
Durchschnittlich

‘Q_ Landkarten .'ﬂ| Suchen

i

Input/Output

Prozessdurchliufe:

o,

Dokumente

Mehmals pro Tag

i

Kunden/Lieferanten
Wichtigkeit:

‘ . Repository

* Prozessmanager o - Q
* Aniysten - 4

« Architekten

Wichtig

KVP

Risikomanagement  Schliisselprozess:

Ja

Compliance

Fundierte SEmE
Entscheidungen im
Freigabeprozess

Prozesssimulation -
Alles auf einen Blick

Zeiten Kosten
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Herkulesaufgabe ERP-Projekt meistern

Phase 3: Solution Build

Insights

Prozasshierarchia

Die wichtigsten
Informationen zum
Prozess
auf einen Blick

KP01.00 Newkuncs ariegen 1.00

Der Blick ,,unter die
Motorhaube*

©BOC Group | boc@boc-group.com

Prozessdokumentation
im SAP Solution Manager

Planung von Anderungen
in der Architektur und
Identifikation von
Abhangigkeiten

ADONIS

Solution
Manager




ADONIS

Herkulesaufgabe ERP-Projekt meistern

Phase 4-6: Integration Test, Acceptance and Final Preparation, Go-Live and Support

»Prozesse lesen iy i Prozesse jederzeit und
einfach gemacht s @ BE liberall verfiighar

= Kollaboration -

@

01012016 31122017

01012016 01012017 Kommentare
01012016 01012017

Carol Process (carol) 12.12.16 15:45
01042016 01.042017

KP.01.00 Neukunde anlegen 1.00

012016 101012017 Gemeinsam Prozesse M1t 01,01, wid die KYC1niiative in den Echibetried gehen
lodell bitte noch diese Woche wie besprochen anpassen
20

Bewertung der Prozess-
Performance

01092016  01.09.2017

kontinuierlich verbessern

modeller 12.12.16 15:47
Is in Arbeit. Siehe Link: KP.01.0
Wird morgen an die methodische

Name Status Begrenzun IST-Wert Soll-Wert

Anzahl abzulehnender Kundenanfragen ® beidseitig 44 50

DLZ Neukundenanlage von oben

32 30 Carol Process (carol) 12.12.16 15:52
Sehr gut Dokumenten-Upload bitte nicht vergessen. Danke
Gesamt-DLZ Kreditantrag PK © von oben 22 24

®)
% v—£==
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Fragen?

Gerne nehmen wir uns die Zeit, um sie zu beantworten



PROCESS

Implementation
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Jetzt kostenlos testen! Nehmen Sie Kontakt auf

Lernen Sie mehr uber ERP in ADONIS
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